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RAISONS DU 
CHANGEMENT

NOUVEAU CAP EPC

Formation 
tout au long 

de la vie

Loi pour la liberté de 
choisir son avenir 

professionnel 

Ancienneté du CAP 
EVS / ECMS / 
VMPREA

Digitalisation du 
secteur du commerce 
et de la distribution



QUIZZIZ

https://quizizz.
com/join?gc=75

42971



50% DES MÉTIERS SONT 

AMENÉS À CHANGER DANS 

LES 10 PROCHAINES 

ANNÉES -

80% DES EMPLOIS 

ÉVOLUERONT D'ICI 2030



INSERTION PROFESSIONNELLE

• LE TAUX D’EMPLOI DES APPRENTIS PRÉPARENT UN 

CAP COMMERCIAL EST SUPÉRIEUR À CELUI DES 

SCOLAIRES, MAIS DEMEURE L’UN DES PLUS BAS DES 

SERVICES

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

CAP COMMERCE

TAUX D INSERTION A L EMPLOI POST DIPLOME

CAP SERVICES

L’obtention du 
diplôme est un atout 

pour obtenir un 
emploi.

L’orientation vers une 
formation choisie 

améliore les chances 
d’insertion

Le recrutement dans 
l’entreprise d’accueil 
est supérieur dans le 
cas de l’apprentissage 



PERMIS DE CONDUIRE

55 % DES JEUNES ISSUS DE LYCÉE PROFESSIONNEL ET DÉTENTEURS DU PERMIS ONT UN 

EMPLOI, CONTRE SEULEMENT 34 % DE CEUX QUI NE L'ONT PAS.

L'ÉCART EST PARTICULIÈREMENT ÉLEVÉ POUR LES TITULAIRES D'UN CAP (45 % CONTRE 19 %).

EXTRAIT « LOI POUR LA LIBERTE DE CHOISIR SON AVENIR PROFESSIONNEL » : 500 € D’AIDE AU 

PERMIS DE CONDUIRE POUR LES APPRENTIS MAJEURS



3 CAP 
DOMINANTS 

France
Taux de réussite = 86,55 % 
Taux de décrochage = 20 % pour 
les élèves sous statut scolaire et 
29 % pour les apprentis

Académie 
500 apprenants par an
Résultats en juin 2019  

CAP VPMREA ECMS EVS A EVS B

Tx réussite 89,7% 88,8% 89,7% 67,3%



VENDEUR = UN METIER RECONNU

http://www4.ac-nancy-metz.fr/eco-gestion-lp/0ecogestLP/2020/01/29/cap-equipier-polyvalent-du-commerce-2/


LES ENJEUX DE LA MISE EN 
OEUVRE DU CAP



CONSTRUIRE LES 
COMPÉTENCES 
FONDAMENTALES 
ATTENDUES SUR LA 

BASE D’UN RAP RÉNOVÉ Les notions économiques, 
juridiques et sociales sont 
intégrées à la formation 

professionnelle



FAVORISER 
L’ACCROCHAGE 
DES ÉLÈVES À 
LA FORMATION





PLATEAU TECHNIQUE



ASSURER UNE MEILLEURE 
ADÉQUATION ENTRE LES LIEUX DE 
PFMP ET LES COMPÉTENCES À 
CONSTRUIRE



PFMP
14 semaines

réparties sous la 
responsabilité du chef 
d’établissement sur les 

deux années du cycle de 
formation

Permettre le 
développement 

des 
compétences 
du référentiel

CONFORMITÉ 

DES LIEUX DE 

PFMP 

Négociation des 
objectifs 

Unité commerciale distribuant des produits et des services 



•UNE PFMP = UN BILAN INDIVIDUEL

Retour 
réflexif 

Conjointement 
Tuteur -
Equipe

enseignants

LIVRET DE SUIVI 



ACCOMPAGNER 
VERS LA 
RÉUSSITE DES 
ÉLÈVES JEUNES 
ET DE PLUS EN 
PLUS FRAGILES ET 
HÉTÉROGÈNES



AMÉLIORER L’EMPLOYABILITÉ DES 
DÉTENTEURS DU DIPLÔME 
(POLYVALENCE, ADAPTABILITÉ, 
CAPACITÉ À TRAVAILLER EN 
ÉQUIPE, COMPÉTENCES 
NUMÉRIQUES, ETC.)



LES SOFT-SKILLS



https://view.genial.ly/5d7ea41eb93d570f2433e7c1/interactive-content-carte-des-competences-transversales-rect


NUMERIQUE
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EVALUATION ET COMPETENCES

https://magistere.education.fr/dgesco/course/view.php?id=1

994&section=2

https://magistere.education.fr/dgesco/course/view.php?id=1994&section=2




ORGANISATION TRANSVERSALE ET SPIRALAIRE

Bloc 1

Préparer les 

propositions de 

commandes

Contrôler la qualité et 

la quantité

Bloc 2

• Veiller à la propreté 
et nettoyer les 
surfaces de vente

• Appliquer les règles 
d’hygiène, de 
sécurité et de 
conservation du 
produit et le 
protocole de 
traçabilité tout au 
long du processus 
selon le produit

Bloc 3

• Respecter une 
tenue 
professionnelle 
adaptée au 
contexte et à 
l’image de l’unité 
commerciale 

• Accompagner le 
client dans 
l’utilisation des 
outils digitaux

PFMP 1



J’évalue impérativement  le 

chef d’œuvre 



LIVRET D EVALUATION ET 
DE PROGRESSIVITE







TOUT 
CCF
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=0602373



FORMATION

• PAF 2020 – 2021

• VADEMECUMS

• MAGISTERE

• SITES INSTITUTIONNELS : CERPEG…
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