
 

 

NOM de la structure : Greta-CFA Lorraine Centre – UFA du Lycée Jean Prouvé 

NOM du contact : SEUILLOT Nadège 

Tel / mail du contact : 03.83.37.99.45 – ce.0542414@ac-nancy-metz.fr 

 

 
 

      

  

 
 

 

Intitulé :  
BTS Maintenance des véhicules option A : Voitures 
particulières 

Code RNCP : 38367 

◆ Objectifs professionnels 
- Effectuer un diagnostic complexe. 
- Réaliser les opérations de maintenance et de réparations complexes. 
- Organiser les activités de maintenance et de réparation. 
- Assurer la relation client. 

 

◆ Contenu 
- Décrire le fonctionnement du système et identifier les grandeurs d’entrée/sortie du 

système. Caractériser les performances du système et valider le dysfonctionnement. 
- Émettre les hypothèses liées aux symptômes. Effectuer des mesures, des essais, 

déterminer les éléments défaillants. 
- Proposer des solutions économiquement adaptées. Organiser l’intervention. 
- Remettre en conformité. Régler, paramétrer. Valider la qualité de l’intervention. 
- Appliquer les mesures de prévention adaptées. Gérer les équipements nécessaires 

aux interventions. 
- Planifier et gérer les interventions. Collecter les données techniques. Accompagner 

techniquement les collaborateurs. Appliquer la relation service client y compris en 
langue anglaise. Échanger avec des professionnels en interne ou en externe. 
 

◆ Conditions d’entrée et prérequis 
- Être titulaire d’un BAC PRO MV, d’un BAC STI2D, d’un BAC scientifique. 

 

◆ Validation - certification 
- Brevet de Technicien Supérieur (BTS). 
- Diplôme de niveau 5. 

 

◆ Modalités d’évaluation 
- Contrôle en Cours de Formation (CCF) et épreuves ponctuelles écrites et orales en 

fin de formation. 
 

◆ Modalités pédagogiques (méthodes, moyens, rythme de 

l’alternance, suivi, …) 
- Formation basée sur la pédagogie d’alternance avec des périodes de formation en 

centre complétée par des périodes de formation en entreprise dont les objectifs ont 
été définis en début de formation.  

- 20 semaines de présence en centre par année de formation. 
- Cours, travaux dirigés, travaux pratiques, suivi individualisé … 
- Formation en présentiel. 

 

◆ Profil des intervenants 
- Equipe pluridisciplinaire expérimentée, personnel de l’éducation nationale 

connaissant parfaitement les objectifs du diplôme proposé.  
- Référent, expert en apprentissage, en charge de votre parcours en centre et de votre 

suivi pour les périodes en entreprise. 
 

◆ Délai(s) et modalités d’accès 
- La signature d’un contrat d’apprentissage est un préalable à l’inscription en centre.  

- Il est possible, sous conditions, de débuter une formation en apprentissage sans 
employeur, préalablement à la conclusion d’un contrat d’apprentissage. Se 
renseigner auprès de l’établissement réalisateur. 

- Restauration possible au lycée Jean Prouvé. 
- Hébergement possible au lycée Loritz. 

 

◆ Poursuite de parcours et débouchés 
- Poursuite de parcours en Titre à Finalité Professionnelle Technicien Expert Après-

Vente Automobile. 

◼  Public visé 

Les jeunes âgés de 16 à 29 ans 

révolus. 
 

◼  Personne en situation de 

handicap 

Nos référents handicap sont à votre 

écoute pour l’analyse de vos 

besoins spécifiques et l’adaptation 

de votre parcours 
 

 ◼ Rythme du parcours 

Apprentissage : 

Durée du contrat : 24 mois 

Durée en centre : 1350 heures 
 

◼  Dates de formation 

Septembre 2024 – Juillet 2026 
 

◼  Lieu de formation 

UFA du Lycée Jean Prouvé 

53 rue de Bonsecours 

54000 NANCY 

Tél : 03.83.37.99.45 

Courriel : ce.0542414@ac-nancy-

metz.fr 
 
 

◼  Tarif horaire 

Apprentissage : 

Formation gratuite pour l’apprenti  
 
 

◼  Financement 

OPCO Mobilités 
 
 

◼  Taux de satisfaction 

50% : Satisfaisant 

33% : Très satisfaisant  
 
 

◼  Réussite aux examens 

100% en 2023 
 
 

◼  Insertion professionnelle 

Données non disponibles. 

 

 

 

Domaine de formation  
MAINTENANCE AUTOMOBILE 

------------------------- 
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